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REKLAMACJA Z POWODU BRAKU ZGODNOŚCI TOWARU Z UMOWĄ 


	Informuję, że kupiony przeze mnie w dniu ……………… (wpisz datę zakupu towaru) towar …..……..……… (wpisz nazwę towaru wraz z dokładnym oznaczeniem, np. nr serii) jest niezgodny z umową. Niezgodność polega na tym, że ………………………………... (opisz dokładnie na czym polega brak zgodności).

Z powodu niezgodności towaru z umową i oświadczenia sprzedawcy, że nie doprowadzi towaru do zgodności z umową w rozsądnym czasie lub bez nadmiernych niedogodności dla mnie* / wystąpienia okoliczności potwierdzających niedoprowadzenie towaru do zgodności z umową w rozsądnym czasie lub bez nadmiernych niedogodności dla mnie, tzn. …..* (*niepotrzebne usuń, a jeśli wybierasz wariant drugi, opisz jakie to są okoliczności, np. proponowanie przez sprzedawcę kilkutygodniowego okresu oczekiwania na doprowadzenie towaru do zgodności z umową), odstępuję od zawartej umowy i żądam zwrotu ceny oraz kosztów dostawy towaru, tj. łącznej kwoty ….. zł (podaj dokładną kwotę). Pieniądze proszę mi zwrócić …… (wskaż sposób zwrotu, np. przelew, przekaz oraz dane potrzebne do dokonania zwrotu, np. nr rachunku bankowego).

Do reklamacji dołączam dowód zakupu w postaci ……….…………………. (np. kopia paragonu, kopia faktury, potwierdzenie przelewu).


							              
………………………………………….
								(czytelny podpis konsumenta)




